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Liguma kopsavilkums TIT_IP_TEL

*Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiesibu normu prasibam (1) doti galvenie $a pakalpojuma
piedavajuma elementi.

*Tas palidz salidzinat pakalpojumu piedavajumus.

*Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos

Pakalpojumi un iekartas

Pakalpojuma nosaukums - IP Telefonija

Pakalpojuma veids - IP telefonija fikséta tikla

Pakalpojuma apjoms - Bezlimita

lekartas pakalpojuma nodrosSinasanai - Gala iekarta ir atkariga no tehniska risinajuma pakalpojuma
sniegSanai.

Tiesiskas aizsardzibas lidzekli
Ja pakalpojumus nevar izmantot no klienta neatkarigu apstakju dé| ilgak par 3 (trim) dienam, skaitot no
nakamas dienas péc pieteikuma sanemsanas, tad Telenet veic pakalpojuma izmantoSanas maksas
parrékinu. Ja pakalpojums neatbilst liguma noteiktajam pakalpojuma kvalitates parametru vértibam, tad
klientam ir tiesibas sanemt kompensaciju vai samazinatu abonésanas maksu. Telenet neatlidzina negito
pelnu un netieSos zaudéjumus

Cena

Maksa par pakalpojumu sastav no fiksétas un mainigas dalas.

Fikseta dala satur pakalpojuma ierikoSanas maksu un ikménesa abong&Sanas maksu.
Mainiga dala sastav no tarifiem par savienojumu un zvana minatem.

Tarifi pieejami SIA "Telenet" majaslapa:
https://telenet.lv/wp-content/uploads/2017/09/telenet-tarifi_2019-10.pdf

Liguma termins, pagarinasana un izbeig$ana

Liguma termins$ — 12 ménesi

Gadijuma, ja KLIENTS nepazino par §1 Liguma izbeigSanu noteiktaja termina, tiek uzskatits, ka $1s Ligums
noslégts uz nenoteiktu laiku.

Ligumu var vienpusgji izbeigt, iesniedzot iesniegumu Telenet , atgrieziet gala iekartu Iiguma noteiktaja
kartiba un, ja Ligums izbeidzas pirms §1 Liguma noteikta termina, klients kompensé Telenet ar pakalpojuma
ierikoSanu un atslégSanu saistitos izdevumus, kas sastada: 90.00 eiro (PVN ir ieklauts)

Galalietotajiemr invalidiem paredzetas iespejas
Nav paredzg&tas

(1 )Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa izveidi
(OV L321,17.12.2018., 36. Ipp.) 102. panta 3. punkts.
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